Jaaroverzicht storingen Stadsverwarming VATTENFALL &

Periode januari 2022 t/m december 2022

Niet geplande leveringsonderbrekingen
We informeren je vooraf bij geplande onderhoudswerkzaamheden waardoor je een leveringsonderbreking kunt verwachten. Bij storingen is het niet mogelijk je
vooraf te informeren aangezien deze van tevoren niet bekend zijn. Hierdoor kan onverwacht een leveringsonderbreking ontstaan.

In dit jaaroverzicht staan de niet geplande storingen. Hierbij is onderscheid gemaakt tussen storingen die langer en korter dan 8 uur hebben geduurd.

Een overzicht van de actuele storingen kun je vinden op
https://www.vattenfall.nl/producten/stadsverwarming/storingscheck

Niet geplande storingen langer dan 8 uur

Gewogen gemiddelde

. . Gemiddeld aantal Gemiddelde onderbrekingsduur per totaal
Aantal storingen onderbrekingsduur (naar aantal " .
I aansluitingen aantal aansluitingen

aansluitingen)

uren uren %
6 12,4 56 0,04 0,0005%
Regio Warmtenet Start Duur Aantal aansluitingen

uren

Leiden / R'dam Net 4: Leiden 16.02.2022 10:10 12 43
Amsterdam ZO Net 3: Amsterdam WOS1 24.04.2022 09:16 19 47
Almere Net 6: Lelystad 15.06.2022 09:00 9 21
Almere Net 6: Lelystad 05.09.2022 15:50 12 35
Leiden / R'dam Net 5: Hoogvliet 10.09.2022 09:00 11 158
Almere Net 6: Lelystad 08.11.2022 09:00 10 33

Niet geplande storingen korter dan 8 uur

Aantal storingen Gemiddelde onderbrekingsduur Gem|dq_e|d aantal
aansluitingen
uren

1174 1,4 223


https://www.vattenfall.nl/producten/stadsverwarming/storingscheck



